
Condiciones de venta 

 
 

Condiciones de reserva 
 
El pago solicitado en el momento de la reserva, corresponde al importe total del alquiler. 
La reserva será efectiva y definitiva tras la recepción del pago completo. 
 
Métodos de pago 
Tarjeta de crédito 
 
Impuesto de estancia 
Las tarifas indicadas incluyen la tasa turística. Asciende a 1.44 euros por persona y noche. 
 
Anulación 
El inquilino puede cancelar una reserva en cualquier momento, pero esto conllevará gastos de 
cancelación. La cancelación de una reserva sólo será efectiva tras la confirmación por correo 
electrónico. 
 
Gastos de anulación : 
En caso de cancelación con más de un mes de antelación, se aplicará un cargo del 25% del 
importe de la estancia (se reembolsará el 75% del importe de la estancia tras la confirmación por 
correo electrónico). 
 
Interrupción 
En caso de interrupción de la estancia en curso, se deberá y facturará el 100% del importe de la 
estancia restante. 
 

 
Condiciones generales de alquiler 
 
Llegada y salida 
El acceso al alojamiento se realiza entre las 16:00 y las 20:00 horas. Deben ser desalojados a 
más tardar a las 10.30 horas del día de salida. 
 
Garantía 
El día de su llegada se solicitará un cheque de depósito de 500 euros y se le devolverá el día de 
su salida, siguiendo el estado del local.  
Este cheque no se puede cobrar, solo en caso de daños cuando la situación de su salida. 
 
Equipo proporcionado 
Este alojamiento se alquila con ropa de cama (somieres y colchones), edredones, almohadas y 
mantas. 
Se proporcionan las sábanas y demás ropa de casa (ropa de cama, toallas, paños de cocina...). 
Los productos de limpieza, las bolsas de basura, las esponjas, las toallas, el papel higiénico, la 
sal, la pimienta, el aceite, el vinagre, el azúcar, el café, el té, los filtros de café, estarán disponibles 
a la llegada del inquilino, pero tendrán que ser repuestos a la salida si se utilizan. 
 
 
 
Uso de los locales 
El inquilino deberá garantizar el carácter pacífico de los locales. 
Todo el mobiliario está a su disposición. Y debe mantenerse en buen estado y limpio. 



El suministro de agua, electricidad y calefacción está incluido en el precio del alquiler. Todos los 
servicios están disponibles, sujetos a un uso normal y razonable. 
Cada puerta de acceso al alojamiento está equipada con una cerradura con llave. El inquilino 
debe asegurarse absolutamente de cerrarlas con llave cuando abandone las instalaciones. Usted 
es responsable de cualquier robo y de cualquier daño en caso de incumplimiento de esta cláusula. 
 
Animales 
No se admiten animales. 
 
Instrucciones de seguridad y decencia 
El inquilino debe respetar la tranquilidad de los locales y utilizarlos de acuerdo con su finalidad. El 
volumen sonoro, dentro y fuera de la propiedad, debe ser contenido para respetar la tranquilidad 
del vecindario. En caso de conflicto y/o queja, nos reservamos el derecho de excluir a los 
inquilinos causantes de las molestias. 
Por respeto al vecindario, está estrictamente prohibido hacer ruido por la noche después de las 
22:00 y antes de las 8:30. 
Está estrictamente prohibido fumar dentro del alojamiento. 
 
Limpieza 
La limpieza corre a cargo del inquilino. Los productos de limpieza estarán a su disposición. 
Nota: La limpieza final no sustituye a la limpieza básica. El apartamento debe dejarse siempre 
limpio y en buen estado, tal y como estaba a su llegada. No obstante, es posible optar por un 
paquete de limpieza. 
 
Paquete de limpieza: puede aplicarse un paquete de limpieza al final de la estancia, si el inquilino 

no ha optado por limpiar él mismo los locales o si un inventario de las instalaciones tras la salida 
del inquilino indica que la limpieza ha sido insuficiente. 
 
Precio fijo para la limpieza: 50 € para los apartamentos L’OPALE, L’AMBRE, L’HOWLITE y LE 

JAÏS y 30 € para los apartamentos LA PERLE y LA NACRE. 
 
Opción de paquete de limpieza disponible bajo petición el día de la llegada del inquilino. 


